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Proporcionar soluciones de mantenimiento integrales, preventivas y correctivas 
para todo tipo de centrífugas enfocadas en el sector industrial/ambiental (aceites, 
aguas residuales, etc.), asegurando la máxima eficiencia operativa, durabilidad de los 
equipos y la calidad del producto final, mediante un servicio técnico especializado y 
comprometido con la innovación, la sostenibilidad y la satisfacción del “cliente.”.

Para ello nos focalizaremos en:

1	 Liderazgo en el sector:
	 Apuntar a ser la referencia en mantenimiento especializado.

2	 Innovación tecnológica:
	 Destacar el uso de nuevas tecnologías y mejoras constantes.

3	 Excelencia operativa:
	 Ser reconocidos por la calidad del servicio y resultados.

4	 Sostenibilidad:
	 Fomentar prácticas respetuosas con el medio ambiente.

5	 Crecimiento y competitividad:
	 Ayudar a los clientes a mejorar su producción y ser más competitivos en el mercado.

Ser la empresa líder en el sector del mantenimiento de maquinarias utilizadas en el 
sector industrial/ambiental tanto para los aceites como para las aguas residuales, 
reconocida por su compromiso con la innovación tecnológica, la excelencia operativa 
y la sostenibilidad, contribuyendo al crecimiento y competitividad de nuestros clientes 
y al desarrollo de un proceso de producción más eficiente, limpio y rentable a nivel 
“global.”

Misión:

Valores:

Visión:

Para conseguirlo dedicaremos nuestro esfuerzo a:

1	 Mantenimiento especializado:
	 Enfocarse en la calidad del servicio técnico.

2	 Eficiencia y durabilidad:
	 Asegurar que las máquinas operen de manera eficiente y prolongar su vida útil.

3	 Calidad del producto:
	 Tener en cuenta que estas máquinas afectan la calidad del producto final.

4	 Innovación y sostenibilidad:
	 Aplicar nuevas tecnologías y procesos sostenibles.

5	 Enfoque en el cliente:
	 Orientado a satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes.
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Nuestros objetivos están alineados con garantizar el correcto funcionamiento de 
las máquinas, la satisfacción del cliente y la eficiencia operativa.

Objetivos operativos:

1	 Maximizar la eficiencia y productividad de las máquinas: Reducir tiempos de 	
	 inactividad mediante un mantenimiento preventivo planificado y rápido en las 	
	 intervenciones correctivas.

2	 Reducir los costos de reparación y sustitución de equipos: A través de un 	
	 mantenimiento preventivo riguroso, asegurar que los equipos funcionen al 	
	 máximo de su capacidad durante más tiempo.

3	 Optimizar el ciclo de vida de las centrífugas y decantadoras: Aumentar la
	 vida útil de las máquinas mediante un mantenimiento adecuado y el
	 uso de piezas de repuesto de alta calidad.

Objetivos de calidad y servicio

1	 Garantizar la calidad del servicio técnico: Proporcionar un servicio técnico 	
	 altamente especializado y capacitado en las especificaciones de las máquinas, 	
	 mejorando continuamente los conocimientos y habilidades del equipo.

2	 Satisfacción del cliente: Mantener una tasa alta de satisfacción mediante una 	
	 comunicación fluida, soluciones rápidas y la resolución efectiva de problemas.

3	 Cumplir con estándares de calidad y seguridad: Asegurarse de que todas las 	
	 intervenciones de mantenimiento cumplan con los estándares de seguridad y 	
	 normativas aplicables, tanto a nivel industrial como medioambiental.

Objetivos:
Objetivos de innovación:

1	 Adoptar nuevas tecnologías: Implementar nuevas herramientas y 		
	 técnicas de diagnóstico predictivo para anticipar posibles fallos y reducir 	
	 el tiempo de inactividad.

2	 Digitalización del mantenimiento: Crear un sistema de gestión del 		
	 mantenimiento digitalizado que permita realizar el seguimiento de las 	
	 máquinas, planificar intervenciones y gestionar los repuestos.

Objetivos de sostenibilidad:

1	 Promover prácticas sostenibles: Reducir el impacto ambiental mediante 
	 procesos eficientes de mantenimiento que minimicen el uso de recursos, 
	 como energía y agua, y promuevan el reciclaje de componentes.

2	 Contribuir a la eficiencia energética de los clientes: Optimizar el  
	 rendimiento de las máquinas para ayudar a las almazaras a reducir su 
	 consumo de energía y su impacto ambiental.

Estos objetivos permiten a la empresa ser eficiente, innovadora y centrada 
en la calidad del servicio y la sostenibilidad.
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Descripción de la
empresa:
La naturaleza del negocio debe centrarse en ofrecer soluciones técnicas 
especializadas para garantizar el buen funcionamiento de la maquinaria que es 
fundamental en el proceso.

1	 Servicio técnico especializado

2	 Mantenimiento preventivo

3	 Mantenimiento correctivo

4	 Suministro de repuestos y componentes

5	 Asesoría técnica y capacitación

6	 Innovación y tecnología

7	 Sostenibilidad y eficiencia energética

Servicios:
1. Mantenimiento preventivo:
	 Inspecciones periódicas programadas
	 Limpieza y calibración de equipos
	 Sustitución preventiva de piezas
	 Planes personalizados de mantenimiento

2. Mantenimiento correctivo:
	 Reparación de averías
	 Diagnóstico y solución de problemas
	 Servicio de urgencia

3. Suministro e instalación de repuestos:
	 Venta de piezas originales y compatibles
	 Instalación y ajuste de repuestos

4. Control y mantenimiento predictivo:
	 Sistemas de control remoto
	 Análisis de vibraciones y otros datos operativos

5. Optimización de procesos y eficiencia energética:
	 Mejora de la eficiencia de las máquinas
	 Consultoría en eficiencia energética

6. Consultoría técnica:
	 Auditorías de maquinaria
	 Asesoría en la adquisición de nuevos equipos

7. Contratos de mantenimiento a largo plazo:
	 Acuerdos de servicio integrales
	 Soporte técnico permanente
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Servicio Premium
Alquiler de Maquinaria de Repuesto Temporal

Soluciones que Nunca se Detienen
En ECOFIX PROTECH S.L., entendemos que tus procesos no pueden parar. Por eso, 
hemos creado un exclusivo servicio premium de alquiler de maquinaria de repuesto 
temporal, para asegurar la continuidad de tus operaciones mientras solucionamos los 
problemas de tu maquinaria principal.

¿Qué es el Servicio de Maquinaria de Repuesto Temporal?
Es una solución diseñada para empresas que no pueden permitirse interrupciones 
en su producción. Te proporcionamos equipos de repuesto de alta calidad, listos para 
operar en tus instalaciones, mientras nuestro equipo técnico se encarga de reparar o 
dar mantenimiento a tus equipos principales.

Beneficios Clave:

1. Cero Interrupciones en Tus Procesos: Mantén tu producción en marcha sin 
comprometer plazos ni compromisos.

2.  Alta Productividad: Evita pérdidas económicas causadas por paradas inesperadas.

3.   Soluciones Personalizadas: Adaptamos la maquinaria de repuesto a tus necesidades 
específicas.

4.  Asistencia Integral: Nuestro equipo te acompaña durante todo el proceso: entrega, 
instalación y soporte técnico.

¿Cómo Funciona?

1. Diagnóstico Inicial: Identificamos el problema de tu maquinaria principal y 
coordinamos el reemplazo adecuado.

2. Entrega e Instalación Rápida: En tiempo récord, instalamos la maquinaria de repuesto 
para minimizar tiempos muertos.

3. Soporte Permanente: Mientras reparamos tu equipo, te brindamos asistencia técnica 
para garantizar el funcionamiento óptimo de la máquina de repuesto.

4. Devolución Sencilla: Al concluir el servicio, retiramos la maquinaria de repuesto sin 
interrumpir tus operaciones.

Un Servicio que Refleja Nuestro Compromiso

Con el servicio de alquiler de maquinaria de repuesto temporal, aseguramos la 
continuidad de tu negocio y protegemos tu productividad. Somos más que un proveedor: 
somos tu aliado en momentos críticos.

Contacta con Nosotros

• Departamento Técnico (Taller) y Comercial: 691 659 160
• Departamento Administrativo y Contabilidad: 651 007 165
• Correo electrónico: info@ecofix.es
• Sitio web: www.ecofix.es
• Dirección: C/ Simón Carpintero 0108, D, Mod. 4, 14014, Córdoba

ECOFIX PROTECH S.L. = Comprometidos con tu éxito y continuidad.
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